DESCRIPCION GENERAL DE LOS OBJETIVOS DEL SECTOR

De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del Real Decreto 1823/2011 de 21
de diciembre, por el que se reestructuran los Departamentos Ministeriales, se atribuye al
Ministerio de Industria, Energia y Turismo (en adelante MINETUR) la propuesta y ejecucion de
la politica del Gobierno en materia de energia, desarrollo industrial, turismo,

telecomunicaciones y de la sociedad de la informacién.

Los objetivos que se pretenden conseguir a lo largo del ejercicio 2013 son los

siguientes:
1.- EN MATERIA DE INDUSTRIA Y PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

El objetivo de la Secretaria General de Industria y de la Pequena y Mediana Empresa
es aumentar el peso de la industria en nuestra economia. No podemos renunciar a

disponer de una industria fuerte, potente, competitiva y generadora de empleo.

El Valor Anadido Bruto de la Industria (el VABI), excluidas las ramas energéticas,
representd en el afno 2011, segln los ultimos datos disponibles, un 13,4% del valor
anadido bruto (VAB) del conjunto de la economia. Si se comparan estas cifras con el
17,9% que representaba el VAB en Espafa en el afo 2000, se observa que la industria ha
sufrido una pérdida de peso considerable a lo largo de la Gltima década, de casi 4,5 puntos
porcentuales.

Para revertir esta continua pérdida de peso relativo de la industria espariola respecto
al Valor Anadido Bruto de nuestra economia, es necesario traducir la politica industrial en una
politica de Estado implicando la colaboracion de todas las Administraciones y creando las
condiciones de entorno que permita que las iniciativas empresariales se creen y desarrollen
en un marco de certidumbre y transparencia. Desde este enfoque, la politica industrial debe
ser una politica activa y a largo plazo, estable en el tiempo y soportada por actuaciones de
caracter transversal en diversos ambitos. Esta es la senda que ha configurando el Gobierno
adoptando una serie de medidas transversales que van a tener un impacto a medio plazo
sobre toda la industria: la reforma del mercado laboral, la reforma del sector energético, la
reforma del sector financiero y la ley de estabilidad presupuestaria. Tales reformas, se
completan con otras con especial incidencia en el sector industrial y en el ambito de las
PYME.

Consciente de que los emprendedores y la PYME son actores clave para lograr que la
economia espanola se recupere de la actual crisis econémica la Secretaria General considera

fundamental trabajar por mejorar el entorno en el que se desenvuelve su actividad eliminando



trabas administrativas y normativas; mejorando el acceso a la financiacién y buscando
aumentar su dimension, propiciando, en particular, el paso de pequenas a medianas
empresas; apoyar la busqueda de nuevos mercados en el exterior; y fomentar la

innovacion y el espiritu emprendedor.

Los objetivos que se pretenden conseguir a lo largo del ejercicio 2013 son los

siguientes:
EN EL AREA DE INDUSTRIA.

Los objetivos de politica industrial de la Secretaria General de Industria y de
la Pequena y Mediana Empresa para el afio 2013 se encuadran en el marco mas general
de la politica del Gobierno de conseguir el equilibrio en las cuentas publicas, la reforma
laboral, la del sistema financiero para facilitar la financiacion de las empresas y el

marco regulatorio general.

Con este objetivo se hara uso de los principales programas desarrollados por la
Direccion General de Industria y de la PYME adecuandolos a la situacién de crisis y de fuerte
restricciobn presupuestaria. En este sentido tendrdn continuidad el Programa de
Reindustrializacién; los Programas Tecnologicos-Industriales civiles y militares; el esquema
de ayudas al sector de construccion naval y el Programa de Apoyo a la Competitividad
Industrial, que adoptard un nuevo enfoque dando cabida a todos los sectores de la
industria manufacturera y priorizando la inversibn en empresas con mayor valor
afadido y futuro en sectores tales como los nuevos materiales, biotecnologia,

nanotecnologia, etc...

Los apoyos continuardn siendo mayoritariamente a través de préstamos con una
rentabilidad suficiente para que, por una parte, los proyectos empresariales resulten
financieramente viables, y por otra, se salvaguarde la sostenibilidad del gasto publico.

El Programa de Apoyo a la Competitividad Industrial. El MINETUR considera necesario
poner a disposicion del sector industrial lineas de financiacion destinadas a consolidar y
mejorar la capacidad productiva instalada, a través de la realizacion de inversiones, que
sean mas respetuosas con el medio ambiente, que hagan un mayor uso de las TICs, que
mejoren la competitividad de nuestras empresas industriales y estimulen la inversion

extranjera en Espana.

El Sector Automocion contara con una linea propia de ayudas que se completara
con la continuidad de medidas de apoyo especifico a favor de la implantacién del vehiculo

eléctrico.

También el Sector Aeroespacial seguird contando con una convocatoria propia con el



fin de consolidar la alta competitividad y la proyeccion exterior de un sector de tecnologia
puntera y valor estratégico.

Los esfuerzos del Ministerio se dirigirdn especialmente a prestar apoyo a empresas
que tengan elevados niveles de exportacién, de inversion en |+D, alta productividad,
tecnologia, alto valor afiadido y generacion de empleo.

Programas Tecnoldgico-Industriales de apoyo a la innovacién industrial civil y militar.
El primero estd destinado integramente a la industria aeronautica, ligada a nuestra
participacion en Airbus. La estructura del sector ha cambiado considerablemente en los
ultimos anos; los grandes constructores, Airbus y Boeing, han planteado los nuevos programas
aeronauticos en colaboraciéon con unos pocos subcontratistas denominados subcontratistas
de primer nivel o “tier 1” que asumen importantes retos tecnolégicos y financieros de los
programas, y que por tanto deben contar con estas capacidades para poder ser
adjudicatarios de los mismos. En este esquema la Secretaria General ha comprometido
hasta 2015 apoyos a la participacion de la industria espanola en el desarrollo del nuevo avién
Airbus A350 XWB. Dichos apoyos ya estan permitiendo que nuestros subcontratistas accedan
a trabajos en todo el mundo compitiendo con otras empresas y que nuestra filial de Airbus
pueda seguir en la vanguardia de tecnologias de materiales compuestos que cobraran
todavia mas importancia en los futuros desarrollos de Airbus.

Por otra parte, la linea de apoyo a los desarrollos industriales y tecnolégicos en el
marco de la colaboracién con el Ministerio de Defensa mantiene los compromisos adquiridos
con los grandes proveedores de equipos y sistemas a las FFAA, que alcanzan hasta el afo
2015. Concluido o préximo a concluir el gran ciclo de adquisiciones para modernizacion de los
tres Ejércitos, las dotaciones de gastos para financiar tales desarrollos en 2013 siguen la

senda descendente iniciada en los Ultimos afnos.

Programa de Reindustrializacion. Se continuara impulsando una politica de
reindustrializacion efectiva que fomente la creacién, modernizacién o ampliacién de empresas
generadoras de empleo en aquellas regiones incluidas en el mapa espafiol de ayudas
regionales aprobado por la Union Europea, bajo el presupuesto de que la industria es
y debe ser un motor efectivo de generacién de riqueza, contribuyendo decisivamente a un

desarrollo arménico de las diversas regiones espanolas.

Con este instrumento, sin menoscabo de la iniciativa privada, se van a continuar
apoyando iniciativas empresariales y proyectos de infraestructura industrial y de servicios a la
industria que permitan hacer méas atractivos los territorios en los que opera.

La politica de reindustrializacion es una politica horizontal, abierta a todos los sectores



industriales y en este marco se prestara especial atencién a las PYME y a aquellas zonas en
las cuales se han producido situaciones histéricas de procesos de cierre empresarial en las
cuales sus efectos todavia se hacen sentir.

Por ello, el programa pretende favorecer las condiciones que permitan la atraccién de
nuevas industrias y nuevas tecnologias e inversiones a zonas de tradicién industrial como
Ferrol, Campo de Gibraltar, Bahia de Cadiz, que cuentan con infraestructuras y mano de
obra cualificada, revirtiendo de este modo la tendencia de pérdida de actividad, marcada
por procesos de cierre y deslocalizaciéon empresarial.

Existen otras situaciones puntuales como la despoblacién en provincias como Soria y Teruel
o los efectos de las catastrofes naturales de Lorca y de la Isla del Hierro, en las que la politica

industrial puede y debe ser uno de los elementos que contribuyan a su recuperacion.

Aparte de las actuaciones resefiadas, como novedad en 2013, la Secretaria General
de Industria y de la PYME pretende atender dos vectores de competitividad irrenunciables
para un sector industrial moderno: la internacionalizacion, a través de acciones coordinadas
con el Instituto Espafol de Comercio Exterior y la sostenibilidad energética y medioambiental,
a través de la puesta en marcha de un programa de ayudas para compensar los costes
indirectos imputables a las emisiones de gases de efecto invernadero repercutidos en los
precios de la electricidad del que podran beneficiarse las instalaciones pertenecientes a
sectores expuestos a un riesgo significativo de «fuga de carbono»

Finalmente, también con un caracter horizontal, abarcando la totalidad de la actividad
empresarial industrial, el Departamento asegura la potenciacién y desarrollo de la
infraestructura para la calidad y la seguridad industrial a través del control y seguimiento
de las entidades que conforman dicha infraestructura y dara continuidad a las labores de
promocién, coordinacién y seguimiento de las actividades de normalizacién, acreditacién y

evaluacién de la conformidad.

EN EL AREA DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

Un énfasis particular requieren las acciones en materia de PYMES y su especial
problematica. Las PYMES tienen un papel muy importante que jugar en la recuperacion
econdmica, por su dinamismo y su capacidad para crear empleo. Para ello hay que mejorar el
entorno regulatorio en el que actuan; facilitarles el acceso a la financiacion; aumentar su
tamano medio, en particular propiciar el paso de pequenas a medianas empresas; apoyar la
busqueda de nuevos mercados en el exterior y fomentar la innovacién y el espiritu

emprendedor.

De forma complementaria a la accion legislativa del Gobierno, los objetivos que se



pretenden conseguir a lo largo del ejercicio 2013 en materia de politica para la Pequefa y
Mediana Empresa se centran principalmente en el fomento de la iniciativa emprendedora y
la creacion de empresas, en facilitar su crecimiento y su acceso a la financiacion, asi como en

mejorar los factores clave que inciden en su competitividad.

Para alcanzar estos objetivos la Direccion General de Industria y de la Pequefa y
Mediana Empresa ha centrado el esfuerzo en los siguientes programas y actuaciones:

La Promocioén de la Iniciativa Emprendedora, elemento basico de competitividad y
crecimiento econémico que va a focalizar sus actuaciones en el fomento de las acciones

formativas directas en el entorno universitario.

Se incide, sobre todo, en el acceso a la financiacion de emprendedores y PYME, en
2013 se desarrollaran las siguientes actuaciones:

- Se dara continuidad al programa de apoyo a Redes de Business Angels.

- Se ha reforzado el reafianzamiento de las garantias concedidas por las
Sociedades de Garantia Reciproca (SGR) a autonomos y PYME a través de la
Compania Esparola de Reafianzamiento S.A., CERSA.

- Se potenciard la concesion de préstamos, tomas de participacion en el
capital de PYMES vy participacibn en fondos de capital semilla para
emprendedores a través de la Empresa Nacional de Innovacion, ENISA.

Para fomentar el crecimiento y mejorar la competitividad de las PYME se implementaran

los siguientes instrumentos:

- Se reforzara el Programa de apoyo a las “Agrupaciones Empresariales Innovadoras”
(clusters innovadores), dirigido a favorecer el desarrollo y consolidacién de “clusters”
con capacidad innovadora y proyeccion internacional.

Por ultimo, sefalar que, a través de la Fundacién Espafiola para la Innovaciéon de
la Artesania, se continuara impulsando la mejora de la competitividad de las empresas

artesanas.
2.- EN MATERIA DE POLITICA ENERGETICA

Los sistemas energéticos en Espafa se encuentran en una situacion muy
complicada y de dificil solucién. El aumento de los costes de estos sistemas en el pasado,
orientados a un crecimiento continuo, junto a un decrecimiento proporcional de los ingresos,
ha propiciado un desequilibrio entre los ingresos y los costes, originando un déficit en estos
sistemas, que en el caso del sistema eléctrico viene siendo continuado en el tiempo y

cuantitativamente desproporcionado.



La actual situacion no afecta s6lo a la cotizacién y competitividad de las empresas
del sector eléctrico, sino que afecta a la situacion econémica del tejido empresarial e
industrial y, en general, a todos los consumidores de energia eléctrica.

La actual crisis econémica, ha supuesto un decrecimiento de la demanda
energética, con lo que estos problemas no han hecho mas que agravarse, al reducirse aun
mas los ingresos de los sistemas. Por todo ello, el objetivo principal del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, en relacién con los sistemas energéticos, es el control y solucién
de sus déficits, evitando su existencia.

A este objetivo prioritario hay que anadir otro tipo de objetivos, que colaboraran a la
consecucion de la solucion del déficit de los sistemas energéticos, como son: La
introduccion de condiciones competitivas en los mercados para contribuir a la minimizacion
del coste de la energia, la obtencion de un mix energético sostenible, equilibrado y
diversificado, la garantia de la seguridad del suministro y de la calidad del mismo, el
fomento del ahorro y eficiencia energética y, finalmente, la proteccién del medio ambiente.

Por consiguiente se estd abordando una profunda reforma energética que debera
sostenerse en los principios siguientes: Seguridad de suministro e interés general;
competitividad econ6mica y rentabilidad razonable de las actividades; protecciéon al
consumidor, sin olvidar que el precio de la energia deberd reflejar los costes reales de la
misma; sostenibilidad ambiental y eficiencia energética; objetividad, transparencia y libre
competencia; estabilidad regulatoria y equilibrio del sistema; corresponsabilidad de todas
las fuentes de energia; fomento de fuentes de energia autéctonas y corresponsabilidad de los
sectores consumidores y de las distintas administraciones publicas para el cumplimiento de
los objetivos de politica energética y para la sostenibilidad econémica de los sistemas
energéticos.

Conforme a estos principios se profundizara en la reforma del sector energético cuyos
objetivos principales son como se ha destacado anteriormente reforzar el principio de
rentabilidad razonable y la estabilidad regulatoria. Todas las actividades reguladas deberan
disponer, para el adecuado desarrollo de su actividad, de una rentabilidad razonable para
sus inversiones y costes. El transporte y la distribucion, la comercializacién, y la retribucion
primada para determinadas instalaciones que utilicen fuentes de energia renovables vy
residuos, y determinadas instalaciones de cogeneracién, llevan implicitos en sus regimenes
econdémicos el principio de rentabilidad adecuada.

En este nuevo escenario cobrara gran importancia la sostenibilidad ambiental, ya
que el impacto ambiental del ciclo energético, es el responsable de mas de las tres cuartas
partes de las emisiones espanolas de gases de efecto invernadero.



Resulta imprescindible, en el momento actual, continuar con las politicas de fomento
del ahorro, la mejora de la eficiencia energética y el impulso a las energias renovables

reconociendo su carécter estratégico y transversal.

Aunque en los Ultimos anos Espafna se ha convertido en un referente mundial en el
desarrollo de algunas fuentes de energia renovables, resulta necesario corregir las
distorsiones introducidas por el modelo anterior, introduciendo mecanismos mas eficientes
en la asignacion del régimen econdémico, eliminando los riesgos especulativos asi
como la financiacién de actividades ajenas a las actividades eléctricas con cargo a los

consumidores eléctricos.

Ademas, dado la elevada tasa de dependencia energética exterior, por la reducida
disponibilidad de recursos autéctonos y por el insuficiente grado de interconexion con los
paises colindantes, resulta obligado favorecer el aprovechamiento de las fuentes de energia
autdctonas, tanto renovables como no renovables, como medio para avanzar en la

independencia energética, en la seguridad de suministro.

En el sector de hidrocarburos la politica se centrara especialmente en la de mejora de
la sostenibilidad del sistema gasista y en promover una mayor competencia en el
mercado de carburantes a través de una transparencia total de los precios.

En lo concerniente a la planificacion energética una vez paralizada se debe analizar en
profundidad las infraestructuras estrictamente necesarias, teniendo en cuenta las ultimas
previsiones macroeconémicas, la sobrecapacidad de instalaciones y la reduccion de la
demanda.

De esta forma, se debera garantizar la calidad y seguridad de suministro, pero sin
comprometer la sostenibilidad econémica y medioambiental del modelo propuesto.

Igualmente, se debera impulsar el desarrollo de infraestructuras energéticas para la
interconexion con la Europa continental y las actuaciones tendentes a propiciar la protecciéon
del medio ambiente en los sectores energéticos, tanto en reduccién de emisiones

contaminantes como en la contribucién en la mitigacién y adaptacién al cambio climatico.

En materia de energia nuclear, es objetivo del departamento el desarrollar aquellas
actuaciones que se consideren necesarias para que, sobre la base de la minimizacién de
costes y seguridad de suministro, seguir contando con la participacién de las centrales
nucleares en el mix energético, mientras éstas cumplan con los requisitos de seguridad que les
sean exigidos por el Consejo de Seguridad Nuclear, revisar las estrategias en relacién con la
gestién de los residuos radiactivos, y en la construccién del almacén temporal centralizado
de combustible nuclear gastado y residuos radiactivos de alta actividad (ATC).



En lo que se refiere a politica minera, la actuacién del Ministerio se centra en
promover la investigacion y puesta en explotacién de yacimientos minerales necesarios para
la industria nacional en un marco de respeto al medio ambiente; en la elaboracion de la
normativa que permita promover la sostenibilidad en las explotaciones mineras; en la
realizacion de actuaciones encaminadas a lograr disminucién de la siniestralidad laboral en
las actividades en las que se aplica técnica minera, y en el desarrollo de la normativa que
permita conseguir un funcionamiento ordenado y seguro del sector de explosivos, cartucheria
y pirotecnia.

Consideracion particular merece la politica relacionada con la mineria del carbén
dirigida al mantenimiento de una determinada produccion de carbdén, que pueda ser
competitiva, dentro del marco regulatoria de la Unién Europea, por la incidencia que
su explotacién tiene en la economia de las areas donde se localizan los centros de

produccion y por su relacion con la seguridad del abastecimiento energético de Espana.

Por dltimo, en la actividad internacional, se mantendra una actividad de apoyo y
colaboraciéon con las empresas espafolas que desarrollan sus actividades en paises
extranjeros y que disponen de un reconocimiento técnico fruto, en buena parte, al intenso

apoyo prestado al sector de las energias renovables.

3.- EN MATERIA DE TURISMO

Espana es lider mundial en turismo: es el segundo pais en ingresos por turismo
internacional del mundo y el cuarto en ndmero de turistas internacionales. La actividad
turistica es clave para la economia de nuestro pais ya que supone mas de un 10,2% del PIB,
aporta un 11,39% del empleo y mitiga el desequilibrio de nuestra balanza comercial. En la
coyuntura actual, los sectores estratégicos de nuestra economia deben actuar como palancas
para impulsar un cambio de escenario que nos site en la senda el crecimiento y la
generacién de empleo; entre ellos, el turismo ha de ser apuesta prioritaria por su liderazgo
mundial, por su caracter transversal y tractor en la economia y por su orientacion a mercados

que muestran los primeros signos de recuperacion.

Aunque el Gobierno de la Nacion sélo tiene competencia directa en la promocion
exterior, al tratarse de un Sector transversal es muy sensible a otras politicas. A ese amplio
reparto de competencias interdepartamental y entre las diferentes administraciones
(europea, nacional, autonémica y local), se une un tejido empresarial muy atomizado y
conformado fundamentalmente por pymes. Por el contrario, la demanda exterior, que esta
altamente concentrada en los principales paises europeos (mas del 80% de la demanda

exterior) y en manos de unos pocos grupos turisticos, acusa una fuerte estacionalidad y



se dirige a los destinos insulares y del litoral mediterraneo. Si bien es cierto que se han
desarrollado otros tipos de turismo, especialmente el de ciudades, el turismo vacacional sigue
siendo central (aprox. 70% de los ingresos totales), y en él Espafia es el lider mundial. La
distancia de nuestros principales emisores hace que el transporte aéreo sea un factor critico:

mas del 75% de nuestro turismo exterior llega por esta via.

Aunque en 2011 y 2012 se ha iniciado una recuperacién, aun no hemos alcanzado
los ingresos reales pre-crisis, los problemas estructurales del sector, dominado por la
sobreoferta y en muchos casos obsolescencia de la planta hotelera y de las zonas
turisticas, persisten y se han visto agravados por la crisis actual. Hay un cambio de
paradigma radical, que esta afectando profundamente a nuestro modelo de negocio de
turismo vacacional, con una oferta obsoleta y una productividad que se erosiona afio a afio,
con graves dificultades para competir con los nuevos destinos entrantes. Los principales retos

a los que se enfrenta el turismo espafol son:

» La sostenibilidad social, medioambiental y econémica.

» El estancamiento de la demanda tradicional europea.

» La alta competencia de destinos alternativos.

» Un nuevo tipo de turista, mas informado, exigente y con mayor poder de
decision.

» Cambio en el modelo de negocio tradicional debido a la irrupcién de las nuevas
tecnologias y las companias aéreas de bajo coste.

» La atraccion de talento y emprendedores.

Los cambios profundos y estructurales que vive el Turismo, debidos a una multiplicidad
de factores, estan exigiendo profundos cambios en las empresas del sector y de la industria
turistica espafola: la irrupcién en el sector turistico de las tecnologias de la
informacion, de las comunicaciones e Internet, cambios en el sector del transporte aéreo,
un poder creciente del cliente debido a su mayor informacién y a su mayor capacidad de

acceso a la compra directa de servicios, nuevos habitos vacacionales.

La comercializacion tradicional de la oferta espanola de sol y playa en el extranjero,
especialmente en Europa Occidental se realizaba a través de turoperadores o mayoristas
de viaje que reservaban grandes contingentes de plazas a los proveedores espafoles con
gran antelacién a la fecha de viaje. Este modelo permitia a los proveedores contar con muy
bajos costes de marketing y ventas y ofrecer a los operadores precios muy ventajosos sin

erosionar demasiado los margenes.

La primera quiebra de este modelo viene de la mano del vertiginoso proceso de
concentracion de la turoperacion europea, hasta llegar al cuasi-duopolio actual. El poder de



compra de tan pocos actores erosiona la capacidad negociadora de los proveedores y los
correspondientes margenes de explotacion.

El siguiente fenémeno disruptivo lo representa el aumento de la segunda residencia y
la creacion y auge de las companias aéreas de bajo coste, que aprovechan el crecimiento
de la confianza y familiaridad de los viajeros europeos para “despaquetizar” el viaje.

El tercer elemento en esta dindmica de transformacién lo representa Internet y los
agregadores de demanda en linea, que aprovechan esta nueva situaciéon del mercado para
ganar una posicién dominante en el mercado de viaje no organizado, equivalente a la que
poseen los grandes operadores en el mercado organizado, pero con sustanciales desventajas
para el proveedor, que ahora asume todo el riesgo comercial, se ve obligado a invertir en

marketing y ve erosionado todavia més su margen neto.

Los destinos espafioles se han volcado en los Ultimos afos en practicas de
subvenciones mas o menos encubiertas (fundamentalmente a través de acuerdos de co-
marketing) a turoperadores y companias aéreas, que tradicionalmente habian sido utilizadas
por los paises menos desarrollados del Mediterraneo, como una manera de despegar como
destinos incipientes no contrastados. Esta practica desvirtia la libre competencia, favorece
la corrupcién, deteriora la imagen del pais y detrae recursos financieros escasos para
la necesaria reingenieria del modelo productivo. El papel del destino decae y se agudiza el
problema del caracter intercambiable y falta de diferenciaciéon apuntada al principio de este
apartado, pues el turoperador o linea aérea s6lo esta interesado, légicamente, en potenciar
su marca frente a otros operadores 0 aerolineas y desviara los flujos en el futuro hacia

los destinos que le garanticen una mayor rentabilidad.

El factor disruptivo que ha supuesto la generalizacién del uso de Internet y de las
redes sociales es especialmente significativo para la industria turistica. El turismo, como
otros bienes o servicios en los que el consumidor esté alejado de la produccién cuando toma
la decision de comprar y cuando realiza la compra, ha sido transformado radicalmente en la
manera en que se configura la cadena de valor del producto. Mientras que
tradicionalmente, los consumidores de viajes se situaban al final y los proveedores primarios
de servicios (alojamiento, transporte, restauracion, etc.) en el origen de la cadena; la situacion
actual se asemeja mas a un circulo de posibilidades en cuyo centro o eje se encuentra el
potencial viajero. La cercania y transparencia que proporciona Internet (incluidos los foros de
usuarios y redes sociales) obliga a todos los actores del mercado a proporcionar algun
valor anadido a la mera intermediacién (precio, conveniencia, marca), para poder ser tenidos

en cuenta por el consumidor.

El Sector, asi pues, vive un punto de inflexion. Es urgente la toma de decisiones



valientes para asegurar el liderazgo de Espafa en el siglo XXI. Sélo los destinos que se

adapten sobreviviran.

El Gobierno de la Nacion, consciente de la trascendencia del turismo para nuestro
pais, a través de la Secretaria de Estado de Turismo, ha aprobado el Plan Nacional e Integral
de Turismo (PNIT) como conjunto de medidas para el periodo 2012 — 2015, para impulsar la
competitividad de las empresas y nuestros destinos, renovar el liderazgo mundial de nuestro
pais para las préximas décadas y contribuir a la generacion de riqueza, empleo y bienestar de
los ciudadanos.

Este Plan esta estructurado en seis grandes ejes en los que se integran las medidas

encaminadas a la consecucion de objetivos del mismo, estos ejes son los siguientes:
- Fuerza de la Marca Esparna
- Orientacién al cliente
- Oferta y Destinos
- Alineamiento de actores publico-privado
- Conocimiento
- Talento y Emprendeduria

Sus principios informadores orientan los proyectos de inversién que se recogen en los

presentes Presupuestos Generales para 2013.

4.- EN MATERIA DE POLITICA DE TELECOMUNICACIONES Y DE SOCIEDAD DE LA
INFORMACION.

Corresponde a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacién el impulso, la programacion y la supervisién de las actividades en materia
de telecomunicaciones, medios audiovisuales y de la sociedad de la informacién. Dichas
funciones las desarrolla a través de la DG de Telecomunicaciones y Tecnologias de la
Informacioén, y Subdirecciones que dependen de la Secretaria de Estado.

La Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacién tiene como objetivo principal el establecimiento, ordenacién, reglamentacion,
coordinacion, potenciacién, control y desarrollo de las telecomunicaciones y de los servicios
que tienen su base en las mismas, con el proposito de mantener una politica unificada que
dé satisfaccion a las necesidades publicas y privadas.

La consecucion de dicho objetivo repercute en el alcance de otro objetivo fundamental,
como es el de impulsar el proceso de desarrollo e implantacion de la Sociedad de la



Informaciéon en Espafa, promocionando las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones en la empresa y en el conjunto de la sociedad, incentivando el proceso de
generacion y desarrollo de estas tecnologias, con el fin de favorecer la capacidad
de absorcion tecnolégica de las empresas, el fortalecimiento de los sectores y mercados de
rapido crecimiento y el proceso de creacién y desarrollo de empresas de base tecnolégica,
especialmente las de elevada tecnologia.

Estos objetivos pretenden alcanzarse a través de las siguientes politicas prioritarias:
Una regulacion flexible y avanzada

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo seguira desarrollando una regulacién mas
flexible, en el marco de la nueva Ley General de Telecomunicaciones, y que profundice en la
implantacién de una competencia plena en los mercados de telecomunicaciones. Para ello
Espana debera profundizar en el proceso de liberalizacion del sector mediante la modificacién
del marco regulador nacional de las telecomunicaciones, especialmente en lo que afecta a

la:

- Ampliacion de ofertas para aumentar la capacidad de eleccién de los usuarios, con
una diversidad de servicios innovadores adaptados a sus necesidades y con
precios mas bajos.

- Reordenacién del espectro radioeléctrico disponible, mejorando su gestion para
alcanzar un mayor grado de optimizacion de su uso (dividendo digital).

- Adopcion de medidas que faciliten el despliegue por parte de los operadores de las

nuevas redes de acceso fijas y moviles.

- El uso compartido de infraestructuras para el establecimiento de redes de
telecomunicacion y de un procedimiento que posibilite el acceso rapido y eficaz de los
operadores al dominio publico y privado.

- Control y seguimiento de los limites de emisién al espectro radioeléctrico que
garanticen la inocuidad de las emisiones para la salud de las personas.

- Generar confianza en la contratacién y utilizacién de servicios de comunicaciones
electrénicas, mediante una regulacién que garantice los derechos de los usuarios y

mecanismos para reclamar a disposicién de estos.
Mejora de la calidad de los servicios de telecomunicaciones mediante:

La planificacion del espectro publico de numeracion y del espectro radioeléctrico, la
gestién de frecuencias y la de las tasas por reserva del dominio publico radioeléctrico, en
su vertiente del uso especial y del uso privativo, asi como la gestion de las tasas de



telecomunicaciones.

Dividendo Digital, actuaciones relacionadas con la liberacion del Dividendo Digital
surgido tras el cese de emisiones de televisién con tecnologia analdgica.

Incremento de las actividades inspectoras, comprobacidn técnica y de vigilancia del
mercado de equipos de telecomunicaciones necesarias para verificar la prestacion de los
servicios y la puesta en el mercado de equipos, se efectia conforme a las condiciones

establecidas, incluida la de la monitorizacién de las comunicaciones por satélite.

La creacién, mantenimiento y actualizacién en Espana de una red de laboratorios de
ensayo y entidades de evaluacién para el &mbito de las telecomunicaciones y la Sociedad de
la Informacién bajo principios de competencia e igualdad.

Impulso de la banda ancha de muy alta velocidad, con redes de nueva generacién
con velocidades de bajada superiores a 50 Mbps, y a la mejora en las prestaciones del
servicio de banda ancha a velocidades inferiores, en coherencia con el objetivo de la Agenda
Digital para Europa de lograr en 2020 cobertura de 30 Mbps para el 100% de la
poblacién. El seguimiento del uso compartido de infraestructuras para la prestacion de los

servicios de telecomunicaciones tanto de redes publicas como las comunes en edificios.

La inscripcion en el registro de instaladores de Telecomunicaciones previa
evaluacién de las condiciones exigidas en las disposiciones legales y mantenimiento

actualizado de los datos contenidos en el mismo.
Liberacion del Dividendo Digital

Actuaciones relacionadas con la liberacién del Dividendo Digital surgido tras el cese de

emisiones de television en tecnologia analégica.

Esta banda se destina principalmente para la prestacién de servicios avanzados
de comunicaciones electronicas, y debe quedar libre antes del 1 de enero de 2014 para poder
ser utilizada por los operadores que resultaron adjudicatarios en la subasta de frecuencias
realizada en julio de 2011.

Para ello, de conformidad con lo previsto en el Acuerdo de Consejo de Ministros de 24
de agosto de 2012, por el que se aprueba el Plan de impulso de la TDT y de la innovacién
tecnoldgica, sera necesario llevar a cabo una serie de actividades durante el ano 2013, de
manera que se pueda liberar dicho espectro en las diferentes Areas Geograficas definidas en
el RD 365/2010, de acuerdo a los plazos establecidos.

Todo lo anterior ademas, de conformidad con lo establecido en la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible en su Articulo 51.” Reorganizacion del espectro radioeléctrico



en la banda de frecuencias 790-862 MHz".

La distribuciéon temporal de los gastos asociados a la liberacion efectiva del
Dividendo Digital depende de la planificacion de actuaciones, tarea ésta que se esta
desarrollando para su aplicacién en las 76 areas geograficas en las que se ha divido el
territorio nacional a efectos de ejecucién del referido proceso de liberacion.

Estrategia de la Agenda Digital para Espana

Las lineas estratégicas de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacion estan comprendidas en la Estrategia de la Agenda Digital para
Espana, en fase de aprobacion, y en el marco de la Accion estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién del Plan Nacional de [+D+i (2013-2016),
que esta en fase de definicién. Las actuaciones se articularan en torno a las seis lineas de

actuacion:

1. Fomentar el despliegue de redes y servicios para garantizar la conectividad digital y
trasladar a la sociedad los beneficios econémicos, sociales y de competitividad
derivados de las redes de banda ancha ultrarrapida y del desarrollo de servicios
digitales innovadores.

2. Desarrollar la economia digital para el crecimiento, la competitividad y la
internacionalizacién de la empresa espanola mediante un uso mas intenso y eficiente
de las TIC, el fomento del comercio electrénico, el desarrollo de una industria de
contenidos digitales, la internacionalizacién de la empresa tecnoldgica y la apuesta por

las industrias de futuro.

3. Mejorar la e-Administracion y adoptar soluciones digitales para una prestacion eficiente
de los servicios publicos mediante la transformacion de la Administracién para impulsar
el uso de los canales electronicos y el aumento de la eficiencia en el uso de las TIC.

4. Reforzar la confianza en el &mbito digital para fomentar el desarrollo de la actividad
comercial, social y de relaciones entre ciudadanos, empresas y Administraciones a

través de Internet y de canales electronicos.

5. Impulsar el sistema de 1+D+i en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
para permitir un crecimiento sostenible, mediante la mejora de eficiencia de las
inversiones publicas y el fomento de la inversién privada en un entorno de mayor

cooperacioén entre agentes.

6. Promover la inclusién y alfabetizacion digital y la formacion de nuevos profesionales

TIC movilizando el talento hacia la innovacion y el emprendimiento, asi como



permitiendo la accesibilidad de todos a los servicios y beneficios del ecosistema digital.

Las actuaciones estan dirigidas a conseguir el adecuado desarrollo y la utilizacion de
las tecnologias, aplicaciones, servicios de la Sociedad de la Informacién, y contribuir con ello
al cambio de modelo econdmico de nuestro pais, ya que la generalizacién del uso de las TIC
permite y permitird un incremento de la competitividad y la productividad y dinamizara la

economia, consolidando un modelo de crecimiento econémico sostenible.
Otras actuaciones.

Bajo este epigrafe se comentan otras actuaciones en el &mbito de los medios
audiovisuales y de servicios de la Sociedad de la Informacion.

Medios Audiovisuales.

Durante el ano 2013, la politica a desarrollar por la Subdireccion General de
Contenidos de la Sociedad de la Informacion, dependiente de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion, en este ambito va dirigida a la
ordenacién y control de los medios audiovisuales. Persigue los siguientes objetivos:

Con fecha 1 de abril de 2010 se publicé la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de
la Comunicacién Audiovisual, que ha incorporado al ordenamiento juridico espafol la
Directiva 2007/65/CE del Parlamento Europeo y del Consejo. Esta ley reorganiza la
legislacién del sector audiovisual, poniendo fin a la dispersién normativa existente y
liberalizando las actividades de radio y television.

Asimismo, esta ley crea el Consejo Estatal de Medios Audiovisuales como autoridad
independiente supervisora y reguladora de la actividad de los medios audiovisuales de
titularidad del Estado, con competencias de control, inspeccion y sancibn en materia
audiovisual, si bien hasta su efectiva constitucién sus funciones las seguird realizando la
Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién.

Por otra parte, se realizan los estudios y tramitacién de licencias de radio y television,
formalizacién de contratos, autorizacion de los negocios juridicos sobre licencias de
comunicaciéon audiovisual, verificacion del pluralismo del mercado audiovisual, etc. También

se prevé la llevanza del Registro de prestadores de servicios de comunicacién audiovisual.
Servicios de la Sociedad de la Informacion.

Incluye la ordenacion y control de los servicios de firma electrénica y de los servicios
de la sociedad de la informacion, incluyendo la realizacién de actividades normativas,

internacionales y de control e inspeccion.



