PROGRAMA 921N

DIRECCION Y ORGANIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

1. DESCRIPCION

De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1823/2011, de 11 de
diciembre, por el que se reestructuran los departamentos ministeriales y por el Real
Decreto 256/2012, de 27 de enero, por el que se desarrolla la estructura organica basica
del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas desarrolla con cargo a este programa las siguientes funciones,
bajo la superior direccion del titular del Departamento.

— El régimen juridico de la funcion puablica, asi como la gestién del régimen
de incompatibilidades y conflictos de intereses de los miembros del Gobierno y Altos
Cargos de la Administracion.

— El régimen retributivo de la funcién publica, en coordinacion con la

Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos.

— La racionalizacién y modernizacion de las estructuras organizativas de la
Administracion General del Estado y de sus procedimientos, asi como la coordinacion,
promocion y seguimiento de los planes de inspeccion de servicios de dicha
Administracion y de los organismos publicos vinculados o dependientes de ella.

— Las funciones de la Administracion General del Estado en materia de
funcion publica local.

— La incorporacion de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones a la prestacion de los servicios publicos, el desarrollo de la
administracion electronica y la cooperacion con otras Administraciones Publicas en esta
materia, asi como el fomento de los programas de atencion al ciudadano en el ambito de
la Administracion General del Estado.

— La politica de calidad normativa, la reduccién de cargas administrativas y
la simplificaciébn y mejora de los procedimientos administrativos, en el ambito de la
Administracion General del Estado.

Todos los gastos generales de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas se imputan a este programa, con la Unica excepcién de los gastos de inversion



correspondientes a las actividades desarrolladas por la Direccibn General de
Modernizacion Administrativa, Procedimientos e Impulso de la Administracion Electrénica,
gue se financian con cargo al programa 467G “Investigacion y Desarrollo de la Sociedad
de la Informacion”.

Una de las metas del programa es la creacion e impulso de un nuevo modelo
de Administracion mediante el establecimiento de una renovada politica de
aprovechamiento de los recursos, la eliminacién de trabas burocraticas, principalmente
en normas, la evoluciébn hacia servicios publicos mas rentables y adaptados a las
necesidades de los ciudadanos, el impulso y la consolidacion de la Administracion
Electronica y la creacion de alianzas interadministrativas bajo criterios de colaboracion y
corresponsabilidad.

Ademds, el programa persigue también el desarrollo y mejora del
ordenamiento juridico de la funcién publica y la asignacion y distribucion eficiente de
recursos humanos en la Administracion General del Estado a través de los procesos de
planificacién de recursos humanos y de gestion de relaciones de puestos de trabajo y
retribuciones de los empleados publicos de la Administracion General del Estado. De
igual modo, pretende impulsar el dialogo social en la funcién publica y desarrollar las
relaciones institucionales en este ambito.

Finalmente, este programa es también instrumento para facilitar la
consecucion de los objetivos de los demas programas de gasto de la Secretaria de
Estado, ya que presta los servicios generales a las unidades que ejecutan las actividades
finalistas del Departamento.

Los d6rganos encargados de su ejecucion son: la Direccibn General de la
Funcién Publica, la Direccion General de Modernizacion Administrativa, Procedimientos e
Impulso de la Administracién Electrénica y como 6rgano de apoyo a la Secretaria de
Estado de Administraciones Publicas, la Subdireccion General de Asuntos Generales y
Coordinacién. También depende del titular de la Secretaria de Estado, la Oficina de
Conflictos de Intereses.

2. ACTIVIDADES

Las actividades que llevan a cabo los Centros directivos que desarrollan este
programa son:



2.1. Plan Estratégico de Mejora de la Administracién y del Servicio Publico (PLAN
MEJORA 2012-2015)

La puesta en marcha del Plan Estratégico de Mejora de la Administracion y
del Servicio Publico conocido como PLAN MEJORA 2012-2015, ha reenfocado y
reorientado la actividad de la Direccion General de Modernizacion Administrativa,
Procedimientos e Impulso de la Administracion Electrénica. que, en 2014 y resto de afios
de la legislatura, concentrard sus esfuerzos en: La creacion e impulso de un nuevo
modelo de Administracion; el establecimiento de una renovada politica de
aprovechamiento de los recursos; la eliminacién de trabas burocraticas, principalmente
en normas; la evoluciébn hacia servicios puUblicos mas rentables y adaptados a las
necesidades de los ciudadanos; el impulso y la consolidacion de la Administracion
Electrbnica, en Espafia en general y en el Estado en particular; y la creacion de alianzas
interadministrativas bajo criterios de colaboracion y corresponsabilidad.

Dentro de este programa presupuestario los objetivos planteados son los
siguientes:

1°.- Garantizar la calidad y disponibilidad de los servicios publicos
electrénicos y sus tecnologias asociadas, y cubriendo, ademas, las
necesidades de soporte y atencidén a usuarios.

2°.- Simplificacion administrativa y reduccién de las cargas burocraticas en los
procedimientos y servicios publicos, actualizando, ademas, la normativa
relacionada con el procedimiento administrativo y analizando el impacto
de las normas administrativas.

2.1.1 Garantizar la calidad y disponibilidad de los servicios publicos electronicos
y sus tecnologias asociadas, y cubriendo, ademas, las necesidades de
soporte y atencidn a usuarios

Este objetivo tiene en 2014, como en otros afios un caracter continuado, y va
dirigido a:
— Garantizar, mediante actuaciones de soporte, el funcionamiento

ininterrumpido de las infraestructuras y aplicativos informaticos que son la
base de los servicios clave de la Administracion electrénica.

— Asegurar la disponibilidad de dominios de Internet para infraestructuras
comunes.



— Proporcionar ayudas técnicas a integradores y desarrolladores, y a otros
usuarios especializados en el manejo y adaptacion de los servicios
comunes.

— Facilitar servicios de informacion y atencion al ciudadano por diferentes
canales.

— Dar servicios de comunicaciones informaticas en redes comunes.

— Posibilitar servicios de seguridad fisica y légica a infraestructuras vy
servicios.

— Permitir las actualizaciones de licencias de software imprescindibles para
el correcto funcionamiento de los sistemas.

— Hacer posible el intercambio de experiencias técnicas entre
Administraciones, compartiendo proyectos e ideas exitosos.

Igualmente, se elaboran contestaciones a las consultas que, en materia de
recursos humanos, se reciben desde distintas instancias.

Asimismo, se emiten informes sobre el régimen juridico del personal al
servicio de las Administraciones Publicas, lo que permite impulsar un tratamiento mas
homogéneo de cada clase de personal.

Se realiza también una Gestion Integral del servicio de documentacién y
archivo de personal de la Direccion General sobre el personal al servicio de las
Administraciones Publicas.

En otro orden de cosas, el desarrollo del Estatuto Basico del Empleado
Publico se continuara con las actividades de estudio e informe para la aplicacion del
principio de libre circulacion de los nacionales de la Unién Europea en el &mbito de la
Administracion General del Estado, en materia de acceso al empleo publico y provision
de puestos de trabajo. En este sentido se procedera a:

— Centralizar el intercambio de funcionarios entre las Administraciones del
Reino Unido y Espanfa, y del Reino de Suecia y Espafia, al amparo del
respectivo Memorandum de Entendimiento entre Administraciones,
firmados en los afios 2003 y 2007.

— Colaborar para facilitar la participacion de funcionarios espafioles en
estancias de larga y corta duracion en Administraciones de Estados
miembros de la UE, participando en la seleccibn de funcionarios
espafioles para el programa anual de Becas Bellevue.



— Potenciar la Cooperacion internacional en materia de recursos humanos,
mediante la participacidbn en diversos organismos internacionales,
especialmente en el ambito de la Unién Europea, y de la OCDE.

— Impulsar las Relaciones de Cooperacion y Coordinacion con las
Comunidades Auténomas y Entidades Locales, en materia de Empleo
Publico, ostentando las funciones de Secretaria, segin el Reglamento de
la Comisién de Coordinacion del Empleo Puablico.

— La promocion del Dialogo Social formal en el sector de las
Administraciones Centrales de los Estados Miembros de la Union
Europea y participacion en el Dialogo Social informal dentro de la red de
Cooperacion Internacional entre Administraciones Publicas de la Union
Europea (EUPAN).

— La asuncién y el ejercicio de las competencias dimanantes del Real
Decreto 256/2012, de 27 de enero, que desarrolla la estructura basica del
Departamento, que concentra las que corresponden a la Administracion
General del Estado en materia de funcion publica local, y la gestion de un
registro integrado de funcionarios locales con habilitacibn de caracter
estatal, en la Direccion General de la Funcion Publica.

2.2. Comisién parala Reforma de las Administraciones Publicas (CORA)

La Comision para la Reforma de las Administraciones Publicas (CORA),
actualmente en fase de desarrollo de su Plan de reformas estructurales presentado en el
Consejo de Ministros de 21 de junio de 2013, tiene como meta conseguir una
Administracion Publica austera y eficiente que sea un valor competitivo para nuestro pais,
mediante la racionalizacion de estructuras, procedimientos y recursos.

Dicha Comisién esta estructurada en cuatro Subcomisiones:

2.2.1. Duplicidades administrativas

Tiene por objeto identificar y eliminar duplicidades y reforzar los mecanismos
de cooperacion, de modo que se abarate el coste de la actividad administrativa.



2.2.2. Simplificacién administrativa.

Con el fin de revisar las trabas burocréticas que dificultan la tramitacion de los
procedimientos administrativos y conseguir una mayor simplificacion que redunde en
beneficio de los ciudadanos.

2.2.3. Gestidn de servicios y medios comunes

Tiene por objeto centralizar actividades de gestion que, por ser similares o de
la misma naturaleza, puedan desempefiarse de forma unificada o coordinada,
aprovechando asi en mayor medida los medios publicos.

2.2.4. Administracion institucional

Para analizar la distinta tipologia de entes que la componen, se revisara el
marco normativo y los modelos que en él se identifican como éptimos.

La Secretaria de Estado, a través de la Direccion General de Modernizacion
Administrativa, Procedimientos e Impulso de la Administracion Electrénica participa de
forma activa en estas Subcomisiones. Los resultados que se deriven de ellas van a
afectar de forma notoria a nuevos proyectos y ademas a ampliar algunos de los que
actualmente gestiona dicha Direccién General.

2.3. Planificacion de los recursos humanos y Gestién de Relaciones de Puestos
de Trabajo y retribuciones de los empleados publicos de la Administracion
General del Estado

La situacién de crisis econémica por la que se atraviesa ha originado que
desde el afio 2010 el Consejo de Ministros por un Acuerdo de 29 de enero y la Ley de
Presupuestos Generales del Estado (LPGE) para el afio 2011, hayan establecido
limitaciones al ingreso de nuevo personal al servicio de las Administraciones Publicas.

Asi, la tasa de reposicion establecida en el afio 2010 en la LPGE cuantificada
en hasta el 15% y con especificacion de sectores excluidos de la misma y con otros con
tasa especificas distinta de la general, ha supuesto para el ambito de la Administracion
General la limitacion de la misma al 10% sin excepciones, de acuerdo con lo determinado
en el citado Acuerdo de Consejo de Ministros.

En el afio 2011 la LPGE establece una tasa general de hasta el 10% con las
Unicas excepciones de los docentes no universitarios y de los municipios de menos de
20.000 habitantes, cuya tasa se establece en hasta el 30% de reposicion de efectivos.



La Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales del Estado para
2012 acuerda, como consecuencia de la crisis econdmica y la necesidad de mantener las
medidas de austeridad anteriormente contempladas, la congelacion de la Oferta de
Empleo Puablico (OEP) con determinadas puntuales excepciones y que se refieren a:
Cuerpos de funcionarios docentes no universitarios; plazas de personal estatutario para
hospitales y centros de salud del Sistema Nacional de Salud; Fuerzas y Cuerpos de la
Seguridad del Estado; Cuerpos de Policia Autondmica y, en el ambito de la
Administracion Local, personal de la Policia Local; militares de carrera y militares de
complemento; cuerpos responsables del control y lucha contra el fraude fiscal y laboral,
personal de los servicios de prevencién y de extincion de incendios y plazas de personal
investigador doctor de los Cuerpos y Escalas de los Organismos Publicos de
Investigacion (Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién) y
plazas de Cuerpos de personal investigador de las Universidades Publicas. En estos
sectores exceptuados de la congelaciéon producida en la Oferta de Empleo Publico, la
tasa de reposicion de efectivos se fija en el 10%.

Anualmente las distintas Ofertas de Empleo Publico (OEPs) —Administracion
General del Estado; Fuerzas Armadas y Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado-
reflejan las previsiones indicadas con el fin de cumplir el objetivo de saneamiento de las
cuentas publicas y de reduccion del déficit por la via de limitar el nimero de nuevos
empleados publicos.

Lo anterior ha producido, en el ambito de la Administracion General del
Estado, la aprobacion de OEPs que han ido primando la convocatoria de plazas
correspondientes a Cuerpos o Escalas de funcionarios con funciones propias de
planificacién, programacién y direccibn, y no de gestion, en consonancia con las
competencias de la Administracion General del Estado con el fin de adecuar las
posibilidades existentes a las necesidades que demanda la organizacién.

En definitiva el objetivo de las OEPs tiene que ser, en un contexto de
austeridad, dirigir el ingreso de nuevo personal hacia aquellos sectores con mayor
incidencia en las funciones propias de la organizacion. Los Reales Decretos que han
aprobado las distintas OEPs anuales, antes mencionadas, contienen las previsiones
anteriormente descritas.

Para el afio 2013 la Ley de Presupuestos Generales del Estado, al igual que
la anterior, establece que durante este afio, en el sector publico definido en la misma y a
excepcion de las sociedades mercantiles, no se procedera a la incorporacion de nuevo
personal, salvo la que pueda derivarse de la ejecucibn de procesos selectivos



correspondientes a Ofertas de Empleo Publico de ejercicios anteriores o de plazas de
militares de Tropa y Marineria.

De esta limitacion se exceptla a ciertos sectores y administraciones en los
que la tasa de reposicion se fijara hasta un maximo del 10 por ciento respetando, en todo
caso, las disponibilidades presupuestarias del Capitulo | de los correspondientes
presupuestos de gastos.

La Oferta de Empleo publico para el 2013, aprobada en marzo de ese mismo
afio, establece que las plazas correspondientes a la Oferta de Empleo Publico para el
afio 2012, aprobada por Real Decreto 1694/2012, de 21 de diciembre, cuyos procesos
selectivos no hubieran sido convocados antes de la fecha de entrada en vigor de dicho
Real Decreto, se acumularan a las correspondientes a la Oferta de Empleo Publico para
2013, a fin de ser cubiertas por medio de procesos selectivos Unicos salvo que concurran
causas excepcionales debidamente acreditadas.

Por otra parte, el Real Decreto 256/2012, de 27 de enero, por el que se
desarrolla la estructura organica béasica del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Pulblicas, determina que las competencias que corresponden a dicho Ministerio sobre
retribuciones y los puestos de trabajo de personal funcionario y laboral sean
desempefiadas por la Direccion General de la Funcion Publica a través de la
Subdireccién General de Planificacion de Recursos Humanos y Retribuciones,
conjuntamente y en coordinacidon con la Direccibn General de Costes de Personal y
Pensiones Publicas, érgano directivo que depende de la Secretaria de Estado de
Presupuestos y Gastos.

Lo anterior supone mantener la vigencia del RD 469/1987, de 3 de abril, por el
que se crea la Comision Interministerial de Retribuciones y su Comisién Ejecutiva
(CECIR) como o6rgano que desempefia las competencias conjuntas atribuidas en esta
materia por la LPGE para 1987.

En los ultimos afios se han producido cambios significativos en los
procedimientos utilizados por la CECIR que han supuesto una reduccion significativa de
las cargas administrativas y una informatizacion de los citados procedimientos.

En este momento se puede decir que en la CECIR, tanto a nivel interno como
en sus relaciones con los distintos Departamentos Ministeriales, no se opera con soporte
papel, siendo sustituido por una aplicacion denominada Portal CECIR a través del cual se
llevan a cabo electrénicamente todos los procedimientos.



Igualmente se ha creado el “Port@firmas CECIR”, mediante el que se
gestionan los documentos para la firma electronica de sus Resoluciones.

Por otra parte, la situacion de crisis existente y la necesidad de controlar el
déficit puablico origina que la CECIR, en su proceso de continua reforma, esté abordando
la implantacion de las medidas necesarias para que su actuacién no pueda suponer
deslizamiento alguno en relacién con los gastos de personal, cuyo control es fundamental
para conseguir los objetivos antes citados.

En definitiva, en estos momentos la CECIR es un 6rgano mas de ayuda al
control de los gastos de los empleados publicos y tiene como objetivo fundamental
impedir la existencia de incrementos de los mismos que se puedan originar mediante la
creacion/modificacion de los puestos de trabajo, tanto de personal laboral como de
personal funcionario, que forman parte de las Relaciones de Puestos de Trabajo (RPTS)
0 Catalogos de personal laboral.

2.4. Impulso del dialogo social en la Funcion Publica

El lll Convenio Unico para el personal laboral de la Administracion General
del Estado se firmo el 31 de julio de 2009 y se publicé en el BOE el 12 de noviembre de
2009. Su vigencia finalizé el 31 de diciembre de 2010 y no se ha producido su denuncia
por parte de la mayoria sindical por lo que se prorrogé de forma tacita en 2012.

La Ley 7/2007, de 12 de abiril, del Estatuto Basico del Empleado Publico, en el
Capitulo 1V, del Titulo 1, regula el derecho a la negociacién colectiva, representacion y
participacién institucional y el derecho de reunién. En lo que se refiere a la Negociacion
Colectiva, ademas de las Mesas de Negociacion para personal funcionario se consolidan
las Mesas de Negociacion conjunta de personal funcionario y de personal laboral creadas
por la Ley 21/2006, de 20 de junio. En cuanto al &mbito de competencias de la Secretaria
de Estado de Administraciones Publicas, la negociacién colectiva se desarrolla en la
Mesa General de Negociacion de las Administraciones Publicas (art. 36.1 del EBEP); en
la Mesa General de Negociacidén de la Administracion General del Estado para personal
funcionario (art. 34.1 EBEP) y en la Mesa General de Negociacion de la Administracion
General del Estado conjunta de personal funcionario y de personal laboral (art.36.3
EBEP).

De acuerdo con el Estatuto Basico del Empleado Publico, estas Mesas
Generales de Negociacion conoceran de las reformas legislativas que afecten a las
materias comprendidas en el articulo 37 del referido texto legal, y a los efectos previstos
en el mismo.



En 2012, y en relacién con este punto, se han concluido dos Acuerdos con las
Organizaciones Sindicales de gran relevancia:

» Acuerdo entre la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas y las
Organizaciones Sindicales, de 25 de octubre de 2012.

Entre otros asuntos, se acuerda la reapertura de todos los ambitos de
negociacion tanto de personal funcionario como de personal laboral en las Mesas
Generales de Negociacion y en las Comisiones Paritarias del Convenio Unico.

Asimismo existe un compromiso de avance en las estructuras de negociacion

colectiva.

» Acuerdo de la Mesa General de Negociacion de la Administracién
General del Estado, de 29 de octubre de 2012, sobre asignacion de
recursos y racionalizacion de las estructuras de negociacion y de
participacion.

Este Acuerdo da cumplimiento, en el &mbito de la Administracién General del
Estado, a lo establecido en el articulo 10 del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, de
medidas para garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad.

Aprobado el | Plan de Igualdad entre mujeres y hombres en la Administracién
General del Estado, por acuerdo del Consejo de Ministros de 28 de enero de 2011,
correspondera, en 2014, dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 64 de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de Mujeres y Hombres, vy, el
Gobierno debera aprobar un Plan General de Igualdad efectiva entre Mujeres y Hombres
en la Administracion General del Estado y en los Organismos Publicos dependientes o
vinculados a la misma o introducir las adaptaciones oportunas en el vigente Plan, una vez

realizada su evaluacion.

Igualmente, se abordaran las materias propias de las Comisiones Técnicas
constituidas en el ambito de la Mesa General de Negociacion: Prevencién de Riesgos
Laborales; Formacion; Igualdad de Oportunidad y Trato de mujeres y hombres; Personal
Laboral en el Exterior; Temporalidad y Empleo y Responsabilidad Social de la
Administracion General del Estado.

2.5. Reconducir de manera eficiente la asignacion y distribuciéon de recursos
humanos en la Administracion General del Estado

Para cumplir este objetivo se realizan diversas actividades dirigidas a
conseguir una mayor agilidad y eficacia en los procedimientos en materia de recursos



humanos, cuya gestién tiene atribuida la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas y, en patrticular, la Direccién General de la Funcién Puablica.

Se trata de ordenar y fomentar la movilidad de los recursos humanos entre las
Administraciones Publicas para lograr una redistribucién que permita una gestion mas
eficiente de las politicas publicas. Entre las actividades realizadas se puede destacar, por
su especial incidencia, el desarrollo de los concursos interdepartamentales de provision
de puestos de trabajo en la Administracion General del Estado.

Conviene mencionar, en cuanto a la utilizacion y mejora de las nuevas
tecnologias e informatizacion de la Direccion General de la Funcion Publica, durante el
afio 2011, 2012 y 2013 que tendran continuidad en 2014, que se han iniciado una serie
de avances en materia de aplicaciones informaticas que comprenden esencialmente, y
con cardcter transversal, una mayor accesibilidad para los empleados publicos de los
diferentes procedimientos de gestion del personal que son competencia de la Direccion
General y la gestion telematica de los mismos; la accesibilidad a los érganos de personal
del criterio juridico de la Direccion General en materia de recursos humanos a través del
portal “Funciona”; la renovacion de las aplicaciones y bases de datos de areas tales como
las de consultas en materia de recursos humanos; en el area de registro y archivo y en el
area de control de los permisos de los representantes sindicales. Se ha procedido
también a adquirir los medios informaticos necesarios para facilitar el teletrabajo en el
ambito de este Organo Directivo.

Durante el afio 2013, y en 2014, siempre en el marco de las disponibilidades
presupuestarias, se dara continuidad a estos proyectos. De manera mas precisa se ha
previsto el desarrollo de nuevas aplicaciones destinadas fundamentalmente a la mejora
en el &rea de gestion de procedimientos de personal.

2.6. Gestion de los servicios comunes de la Secretaria de Estado

Por ultimo, en este programa se encuadra también la gestién de los servicios
comunes de la Secretaria de Estado; es decir, la gestion de los medios personales y
materiales, asi como la gestion del presupuesto y el régimen interior de los servicios
centrales de la Secretaria de Estado, todo ello sin perjuicio de la superior direccién de la
Subsecretaria y de las competencias de la Direccion General de Coordinacion de la
Administracion Periférica del Estado.

En este grupo de actividades se incluye también la elaboracion vy
actualizacién del inventario de bienes muebles de los servicios centrales, y la



conservacion y mantenimiento ordinario de los bienes inmuebles sede de los servicios
centrales de la Secretaria de Estado.

Dentro de las actuaciones previstas para el periodo 2014-2015 se pretende
continuar avanzando en el desarrollo de las siguientes lineas de actuacion:

2.6.1. Gestién patrimonial

Se continuard con la modernizacion, mejora y seguridad de los edificios e
instalaciones de los servicios centrales, aplicando criterios de eficiencia energética y de
contencién del gasto. Para ello se desarrollaran las siguientes lineas de actuacion:

» Planificaciébn y ejecucion de obras de modernizacion y mejora de los
edificios e instalaciones de los servicios centrales, adecuandolos a la
normativa de edificacion vigente y los criterios de eficiencia energética.

» Llevar a cabo la efectiva implantacién en todos los edificios de la
Secretaria de Estado de los Planes de Autoproteccion y de los equipos
de primera intervencion y de emergencia.

» Desarrollar la contratacion de obras y prestacion de servicios, adecuando
los procedimientos a las directrices y recomendaciones de la Junta de
Contratacion del Ministerio, mediante la contencion de costes y las
buenas practicas en el &mbito contractual.

» Puesta en marcha y desarrollo de la Plataforma Informatica de Gestién
Energética y Patrimonial con los objetivos de llevar a cabo el inventario y
gestion energética de los edificios puUblicos, su renovacion y su
certificacion energética. (Sin coste o repercusion econdmica en el
Presupuesto).

2.6.2. Contratacion de suministros y servicios
Se continuard trabajando en las siguientes lineas:

— Llevar a cabo una gestion activa en materia de aplicacion de los criterios
generales establecidos en el Plan de Contratacion Publica Verde y el
Cddigo de Buenas Practicas Ambientales.

— Presentar una imagen homogénea e institucional de los edificios y sedes
administrativas, continuando con la modernizacién del mobiliario,
adaptado a los catalogos de la Subdireccion General de Compras de la
Direccién General de Patrimonio.



— Continuar con la racionalizacion y reduccién del consumo de bienes
fungibles y material impreso de oficina y reprografia.

— Llevar a cabo la implantaciébn de procedimientos que permitan una
racionalizacion de la gestion y mayor eficiencia en el gasto, mediante la
supervision y control de sus actuaciones.

2.6.3. Apoyo en materia de Relaciones Internacionales

Esta actividad, en el &mbito de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas, comprende la programacién y coordinacion de la actividad de la Secretaria de
Estado en las diferentes manifestaciones de la cooperacibn y de las relaciones
internacionales: participacién en Organismos internacionales y fomento de las relaciones
bilaterales con otros paises en el &mbito de competencias de la Secretaria de Estado.
También incluye la participacion de la Secretaria de Estado en los programas de
formacion y asesoria coordinados por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID).

La gestion de los asuntos de caracter internacional se realiza en coordinacion
con la Secretaria General Técnica del Departamento y sin perjuicio de las funciones que
corresponden al Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion.

2.6.4. Sistemas y comunicaciones

Dentro del disefio y ejecucion de planes y la coordinacién de las actuaciones
y prestacion de los servicios en materia de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, en los oOrganos centrales de la Secretaria de Estado y de las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, las principales actuaciones se dirigiran a:

— La promocién de la cultura de “oficina sin papeles” en el ambito de la
Secretaria de Estado a través de la gestibn automatizada de los
expedientes.

— La dotacién a los empleados de los medios tecnolégicos necesarios asi
como la prestacion de la atencion adecuada en todos los aspectos
relacionados con las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones.

— La utilizacion de Internet para lograr un verdadero medio de
comunicacion bidireccional e interactivo entre la Secretaria de Estado y
los ciudadanos.



2.6.5. Otras

La implantacion de la firma electrénica en todos los procesos
administrativos que sea posible.

La implantacion y utilizacion de la videoconferencia, que permite tanto la
eficacia de la comunicacién como el ahorro de los recursos econémicos y
de tiempo derivados de los desplazamientos.

Asegurar la continuidad de los servicios y la recuperacion de los datos
mediante la creacion y mantenimiento de centros de proceso de datos de
respaldo.

Movilizacibn de entornos de trabajo, tanto en la vertiente de
mensajeria/correo electrénico, como la puesta en movilidad completa de
escritorio, aplicaciones y datos, para que los usuarios que lo necesiten
puedan acceder a todos los servicios necesarios independientemente del
lugar en el que se encuentren.

Digitalizacion de documentos y procesado OCR automatizado.

Fomentar la seguridad de la informacién y los sistemas que la gestionan
en el marco del Esquema Nacional de Seguridad.

Consolidar los servicios de virtualizaciéon para un mejor aprovechamiento
de los servidores y la potenciacion de la eficiencia energética.

Evolucibn e impulso de la plataforma de georreferenciacion y
herramientas de informacion geografica como programas instrumentales
para la difusion de la informacién gestionada por las distintas unidades de
la Secretaria de Estado.

actividades

Funciones de gestion patrimonial para la liquidacion de los extinguidos
Patronatos de Casas de Funcionarios Civiles del Estado.

Funciones y tareas que el Decreto 1555/1959, de 12 de septiembre, y las
disposiciones posteriores atribuian a la Comision Liguidadora de
Organismos.

Las relaciones con la profesion titulada de gestor administrativo.



3. OBJETIVOS E INDICADORES DE SEGUIMIENTO
OBJETIVO / ACTIVIDAD
1. Garantizar la calidad y eficiencia de los Servicios Publicos
2012 2013 2014
INDICADORES Presu- : (1) Presu- | Ejecucion Presu-
Realizado )
puestado puestado prevista puestado
1. Volumen de TB soportado por la Red
SARA (N°) - - - 126 140
2. Asistencias del centro de
integradores y desarrolladores  (N°) - - - 12.000 12.000
3. Firmas electronicas en
procedimientos internos (N°) - - - 1.000 10.000
4. Consultorias operativas de servicios
(N©) - - - 2 2
5. Revision Ley Procedimiento
Administrativo Comun (%) - - - 25 50
6. Accesos al catalogo de
procedimientos y servicios (N°) - - - 1.000.000| 11.000.000
7. Uso de los Servicios Publicos en la
AGE (%) - - - - 55
(1) Se han refundido y reformado los objetivos del programa por lo que no son comparables con los de afios
anteriores.
OBJETIVO / ACTIVIDAD
2 Simplificacion administrativa y reduccion de cargas en procedimientos y servicios
2012 2013 2014
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecucion Presu-
Realizado .
puestado puestado prevista puestado
1. Reduccion de cargas administrativas
en la AGE (%) 30 10 130
2. Normas que aplican el sistema de
evaluacion de impacto (N°) 100 100 100
3. Planes o convenios de reduccién de
cargas (N°) 2 3 32
4. Publicaciones de evaluacién de
impacto en normas (%) - 3 3




OBJETIVO / ACTIVIDAD

Mejora del ordenamiento juridico de la Funciéon Publica e impulso de las relaciones institucionales

INDICADORES

2012

2013

2014

Presu-
puestado

Realizado

Presu-
puestado

Ejecucion
prevista

Presu-
puestado

Informes juridicos, elaboracion de
disposiciones normativas en materia
de Funcion Publica y gestién de
Archivo de personal de la Direccion
General de la Funcion Publica

(N°)

. Informes y participacion en
reuniones, grupos de trabajo y
comisiones sobre empleo publico en
materia de cooperacion
Internacional, Comunidades
Auténomas y Entidades Locales y
cuestiones ante el Tribunal de
Justicia de la UE y de legalidad
constitucional de los actos vy
disposiciones de las CC.AA vy
Entidades Locales, asi como la
gestion relativa a funcionarios con
habilitacion estatal (N©°)

64.600

7.686

65.000

7.686

OBJETIVO / ACTIVIDAD

Planificacion de los recursos humanos y gestion de Relaciones de Puestos de Trabajo y
retribuciones de los empleados publicos de la AGE

2012 2013 2014
INDICADORES Presu- Realizado Presu- Ejecucion Presu-
puestado puestado prevista puestado
. Oferta de Empleo Publico,
contrataciones 0 nombramientos
temporales (Plazas) - 3.240 3.240
. Expedientes, resoluciones e
informes de la CECIR (N°) - 282.423 282.423




OBJETIVO / ACTIVIDAD

Impulsar el desarrollo del Didlogo Social en la Funciéon Publica

2012 2013 2014
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecucion Presu-
Realizado .
puestado puestado prevista puestado
. Atencién a consultas, elaboracion de
informes y coordinacién de actuaciones
sobre cuestiones sindicales, electorales
y de actuacion en materia de
prevencion (N©°) - 1.260 1.165
. Mesas de Negociaciéon: Mesas
generales, CIVEA, Comisiones
Técnicas, Grupos de Trabajo. Apoyo a
las Organizaciones Sindicales:
permisos y subvenciones (N°) - 3.321 3.526
OBJETIVO / ACTIVIDAD
Proyectos de gestién de los recursos humanos
2012 2013 2014
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecucion Presu-
Realizado .
puestado puestado prevista puestado
. Nimero de efectivos objeto de la
tramitacion de expedientes de
gestién de personal (Expedientes) - 15.000 15.000




